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						lokalizacja:
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										Poznań
									
										
										
										Rzeszów
									
										
										
										Sopot
									
										
										
										Warszawa
									
										
										
										Wrocław
									
										
										
										Kraków
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Czym żyjemy:

Zapraszamy na Targi Pracy i Praktyk na Uniwersytecie SWPS
 [image: Targi Pracy i Praktyk]
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Łączy nas pasja do nauki
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Zobacz nasze działania
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			Opis kierunku
Czego uczymy?

		

		
			
				Projektowanie innowacji

				School of Ideas to studia wykorzystujące praktyczną wiedzę, metody i narzędzia z różnych dyscyplin – kulturoznawstwa, socjologii, antropologii i psychologii. Wszystko po to, by wprowadzić Cię w świat pracy kreatywnej związanej z projektowaniem usług i procesów społecznych i biznesowych, tworzonych z myślą o człowieku i jego potrzebach.

					nauczysz się analizować problemy społeczne i biznesowe oraz prowadzić badania użytkowników,
	poznasz proces projektowy wykorzystujący techniki kreatywne i metodologię design thinking,
	dowiesz się, jak prototypować, testować i wdrażać zaproponowane rozwiązania,
	będziesz pracować nad rzeczywistymi problemami, dzięki czemu poznasz know-how różnych branż.


				Dlaczego warto wybrać School of Ideas

				Uniwersytet SWPS od wielu lat prowadzi edukację w zakresie szeroko rozumianego projektowania skoncentrowanego na człowieku i jego potrzebach. Wierzymy, że dobrze zaprojektowana innowacja – zarówno produkt, jak i usługa, proces lub interwencja – jest w stanie poprawiać jakość naszego życia. Dlatego w ofercie naszej uczelni są m.in. takie studia wyższe, jak: School of Form z wzornictwa, UX Research & Design, Psychologia sztucznej inteligencji czy studia podyplomowe związane z Service Designem. Na studiach School of Ideas kształcimy specjalistów zaopatrzonych w wiedzę humanistyczną i społeczną gotowych do diagnozowania rzeczywistości i animowania zmian w dominującym obszarze gospodarki – czyli usługach.

				Kulturoznawstwo z najwyższą oceną PKA

				W 2014 r. studia kulturoznawcze na Uniwersytecie SWPS jako pierwsze w Polsce otrzymały wyróżniającą ocenę Polskiej Komisji Akredytacyjnej. W 2022 r. PKA ponownie przyznała najwyższą możliwą ocenę, poświadczając tym samym nieprzerwane spełnianie na kierunku wysokich standardów kształcenia.

			

		

		
			Wybrane zajęcia warsztatowe

				Kreatywne metody pracy warsztatowej
	Badanie zachowań konsumentów
	Projektowanie angażujących doświadczeń
	Projektowanie innowacji
	Projektowanie komunikacji
	Realia prawne działań w przestrzeni publicznej
	Service Design – projektowanie usług publicznych


			Pobierz program
		
	
	
		
			
				Zdobędziesz praktyczną wiedzę z różnych dziedzin
Nowatorski program studiów

			

			
					
						
							Nowa humanistyka

							Czerpiemy z dorobku kulturoznawstwa, socjologii, psychologii i antropologii. Kompetencje miękkie są bowiem niezwykle istotne w obserwacji zmian społeczno-kulturowych i projektowaniu innowacji. Podczas zajęć zdobędziesz wiedzę o współczesnej kulturze i humanistyce cyfrowej. Nauczysz się analizować makro- i mikrotrendy współczesności. Poznasz wyzwania przed jakimi stoją organizacje biznesowe. Dowiesz się, w jaki sposób funkcjonuje miasto i jak tworzyć miejskie innowacje społeczne.

						
					
	
						
							Badania

							Badania to nierozerwalna część procesu projektowego. To one pozwalają poznać ludzkie nawyki i potrzeby oraz wpływają na ważne decyzje biznesowe. Na studiach nauczysz się realizować badania ilościowe, jakościowe oraz hybrydowe. Poznasz najnowsze trendy w badaniach i dowiesz się, jak dobrać właściwą metodologię do postawionego problemu społecznego bądź biznesowego. Będziesz analizować i wyciągać wnioski.

						
					
	
						
							Projektowanie usług

							W School of Ideas poznasz metody i narzędzia związane z projektowaniem usług, czyli Service Designem. Przejdziesz przez cały proces projektowy – od zdiagnozowania problemu, przez generowanie pomysłów, prototypowanie, aż po testowanie i wdrożenie. Dzięki temu dowiesz się, jak tworzyć innowacyjne usługi, ale i jak ulepszać te istniejące, by były one bardziej użyteczne dla człowieka oraz efektywne społecznie bądź biznesowo.

						
					


			

		

	
	
		
			Poznasz proces design thinking w projektowaniu usług
Zajęcia warsztatowe

		

		
			
				Badania i obserwacje

				Realizację konkretnego projektu rozpoczniesz od zbierania informacji. Nauczysz się dobierać metodę i prowadzić badania. Wszystko po to, aby jak najlepiej zrozumieć stojące przed Tobą wyzwanie i zaproponować adekwatne rozwiązanie. Będziesz stosować najnowocześniejsze sposoby badań.

			

			
				Analizowanie i określenie problemu

				Dowiesz się, jak dokonać skutecznej analizy przeprowadzonych badań, obserwacji i wywiadów. Nauczysz się robić syntezę, bazując na matrycy propozycji wartości. Wraz z innymi studentami przedyskutujecie wasze spostrzeżenia i codzienne problemy badanych użytkowników, tak by wybrać ten najistotniejszy i spojrzeć na niego przez pryzmat możliwości.

			

			
				Poszukiwanie rozwiązań

				Przed Tobą i Twoim zespołem niezwykle intensywny czas generowania pomysłów. Na tym etapie nauczysz się stosować w praktyce różne techniki i metody kreatywne, takie jak burze mózgów, piramidy skojarzeń czy analogie. Doświadczysz pracy w zespole z poszanowaniem cudzych pomysłów i z uwzględnieniem różnych perspektyw. Wspólnie będziecie kategoryzować proponowane rozwiązania i wybierać najlepsze.

			

			
				Prototypowanie i testowanie

				Wybrany koncept trzeba teraz rozwinąć i dookreślić poprzez spisanie czy rozrysowanie, by dane rozwiązanie nabrało bardziej namacalnej formy (makiety, schematu, storyboardu). Wcielisz się w rolę trudnego klienta, odgrywając scenki. Dowiesz się także, w jaki sposób przygotować syntetyczną prezentację innowacyjnego rozwiązania i jak przygotować się do testowania prototypu.

			

			
				Wdrożenie

				Wiesz już co podobało się Twojemu „klientowi”, a co nie. Teraz dowiesz się, w jaki sposób zaplanować wdrożenie. Nauczysz się definiować cele i potrzebne kompetencje oraz określać potrzeby finansowe.

			

			Pobierz program

			


		

	
	
		
			Partnerzy kierunku
Współpraca z firmami

		

		
			W trakcie nauki będziesz mieć nieustanny kontakt z praktykami z różnych branż. Realizując konkretne projekty - przy zaangażowaniu naszych Partnerów - zdobędziesz unikatowe doświadczenie. Współpraca z potencjalnymi pracodawcami pozwoli Ci zbudować sieć kontaktów zawodowych już podczas studiów. Naszymi partnerami są m.in.:

				[image: ]
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	[image: ]
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				Atrakcyjne perspektywy zawodowe
Zdobędziesz uniwersalne kompetencje przydatne w wielu branżach

			

			Coraz bardziej zaawansowane usługi stanowią nieodłączną część naszej rzeczywistości i obejmują wszystkie domeny naszego życia poczynając od zwykłych zakupów internetowych bądź tradycyjnych w sklepie spożywczym, przez podróż komunikacją miejską, wyjście do kina, restauracji, aż po opiekę medyczną czy operacje finansowe. Nieustannie powstają nowe produkty, a tym samym i usługi. W Polsce dostarczanie wysokiej jakości usług to nadal wyzwanie. Stąd, zapotrzebowanie na innowatorki i innowatorów, którzy potrafią dostrzec zmiany i nowe wyzwania w otoczeniu, zbadać możliwości ich wykorzystania w organizacji (biznesowej, społecznej czy publicznej) i zaprojektować ciekawe rozwiązania, stale rośnie.

			Po ukończeniu School of Ideas możesz podjąć pracę w organizacjach biznesowych, społecznych (np. animujących innowacje społeczne) czy publicznych (np. urban lab), m.in. w działach zajmujących się strategią, analizą, badaniami i rozwojem, w tym także w badaniach społecznych, marketingowych, PR-owych, HR-owych, czy CSR-owych.

			
				[image: UX Designer]
					Specjalista/specjalistka ds. projektowania usług, innowacji

					Uczestniczy w całym procesie projektowania, czuwa nad jakością pracy, projektuje ścieżkę użytkownika, tworzy architekturę informacji, współtworzy cele biznesowe. Zobacz więcej 

				

				[image: UX Designer]
					Moderator/moderatorka Design Thinking w branży kreatywnej

					Zna metodologię Design Thinking i potrafi ją stosować w praktyce. Wie jak pracować z zespołem projektantów, współprowadzi warsztaty, moderuje grupę. Wspiera w tworzeniu nowych rozwiązań – usług, procesów oraz produktów.

				

				[image: UX Designer]
					Analityk/analityczka ds. strategii, badań i rozwoju

					Ta osoba gromadzi, przetwarza i analizuje dane. Koordynuje i realizuje prace badawcze i opracowuje wyniki. Pracuje przy planach i wdrożeniach nowych produktów oraz usług. Rozumie tło przemian społecznych we współczesnym świecie i w kulturze.

				

				[image: UX Designer]
					Koordynator/koordynatorka projektów NGO

					Koordynuje i animuje wydarzenia oraz akcje publiczne w ramach działalności danej organizacji pozarządowej. Szuka źródeł dofinansowania i przygotowuje wnioski w ramach oferowanych programów wsparcia.
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				Przykładowe projekty
realizowane przez studentów

			

			
					
						
							Park Skaryszewski

							Celem projektu było stworzenie rekomendacji udogodnień dla właścicieli psów i ich pupili w Parku Skaryszewskim, takich jak plac zabaw dla czworonogów z torem przeszkód, minitarg z akcesoriami dla zwierząt, przywrócenie świetności muszli koncertowej i zloty psów danej rasy.

						

					
	
						
							Pacjenci Innowatorzy

							Ideą projektu było zachęcenie osób chorych na choroby przewlekłe do dzielenia się swoimi pomysłami, które ułatwiają im codzienne życie i pomagają w spełnianiu marzeń. Tak powstała aplikacja, dzięki której każdy może zdobyć wsparcie w trudnych chwilach.

						

					
	
						
							Projekt przyszłości

							Korzystając z osiągnięć w zakresie machine learning, studenci stworzyli projekt specjalnej przystawki do długopisu, dzięki której można pisać szybko i bezbłędnie. Miniaturowa nakładka pasuje do każdego rodzaju długopisu.

						

					


			

		

	
	
		
			Materiały
audio-wideo

			Zapraszamy do obejrzenia/wysłuchania wybranych materiałów z obszaru projektowania usług publikowanych w kanałach Uniwersytetu SWPS.

			Zobacz pozostałe wideo
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						Drzwi Otwarte Uniwersytetu SWPS

						Kulturoznawstwo, SoI

						Martyna Obarska, Emilia Cholewicka
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						Uniwersytet SWPS – cykl #Zawodowcy

						Zawodowcy: Projektant usług

						Martyna Obarska, Grzegorz Młynarski
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						Strefa Kultur – cykl „Rozmowy Kulturalne”

						Jak stworzyć miasto przyjazne do życia?

						Martyna Obarska, Magdalena Milert, Małgorzata Zmaczyńska
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						Strefa Zarządzania – cykl „Mam Startup”

						Uberyzacja usług, startup na studiach

						Daniel Żukowski (WeeDo, student School of Ideas), Filip Gąsiorowski (WeeDo) i Marta Wujek (MamStartup.pl)
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						Strefa Designu

						UX design – czym jest? O procesie i etapach projektowania

						Marcin Bober (Google), Natalia Bienias (Zebza)
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						Strefa Designu

						Badanie potrzeb w procesie projektowania UX

						Łukasz Ogrodniczak (Allegro) i Łukasz Tyrała
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						Drzwi Otwarte Uniwersytetu SWPS

						Kulturoznawstwo, School of Ideas

						prof. Mirosław Filiciak, Martyna Obarska
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						Webinar rekrutacyjny

						Rekrutacja bez tajemnic

						 

						Katarzyna Ksenicz, Wiktoria Zażnicka

						 

					

				

		

	






	
	
		
			Rekrutacja
krok po kroku

			Pamiętaj, że możesz aplikować tylko na jeden kierunek.

			 Sprawdź, jak przebiega proces rekrutacji
			
		

		
				 Wypełnij internetowy
formularz rekrutacyjny 
	 Wgraj skan dokumentów
i poczekaj na ich weryfikację
	 Zawrzyj umowę
elektroniczną
	 Dostarcz dokumenty
do Biura Rekrutacji 
	 Sprawdź decyzję
o przyjęciu na studia w formularzu rekrutacyjnym


		

	





	
		
			Warunki 
przyjęcia

				zdany egzamin maturalny
	znajomość języka polskiego na poziomie B2 (dotyczy obcokrajowców)
	wstęp wolny, o przyjęciu na studia decyduje kolejność zgłoszeń


		

		


	 

Dokumenty rekrutacyjne

Zasady rekrutacji

	Warunki, tryb oraz termin rozpoczęcia i zakończenia rekrutacji 2024-2025(PDF, 640 KB) 
	Sposób przeliczania wyników z matury 2024-2025 (PDF, 193 KB) 
	Szczegółowe zasady rekrutacji na kierunki w języku polskim 2024-2025 (PDF, 370 KB) 
	Szczegółowe zasady rekrutacji na kierunki w języku angielskim 2024-2025 (PDF, 273 KB) 


Zawarcie umowy

	Wzór umowy elektronicznej i tabela opłat 2024-2025 (PDF, 258 KB) 
	Instrukcja skanowania dokumentów (PDF, 153 KB) 


Dokumenty potwierdzające wykształcenie

	Dokumenty poświadczające znajomość języków obcych 2024-2025 (PDF, 167 KB) 
	Dokumenty zagraniczne potwierdzające wykształcenie umożliwiające studia na Uniwersytecie SWPS(PDF, 978 KB) 


Przetwarzanie danych osobowych

	Obowiązek informacyjny dla studenta studiów wyższych(PDF, 160 KB) 





	






	
	
		
			Opłaty 
i stypendia

			Opłata rekrutacyjna

			Opłatę w wysokości 85 PLN należy wpłacić za pośrednictwem PayU w formularzu rekrutacyjnym.

			Opłata rekrutacyjna jest bezzwrotna, chyba że: kierunek studiów, na który ubiegał się kandydat, nie został uruchomiony (z wyłączeniem sytuacji, kiedy kandydat zdecyduje się na inny kierunek studiów na Uniwersytecie SWPS).

			Sprawdź, jak obniżyć czesne
		

		
			 

			Czesne za pierwszy rok

				rok akademicki 2024/2025	wysokość raty
	Zapłać w 10 ratach	1 465 PLN
	Zapłać w 2 ratach	7 205 PLN
	Zapłać całość	13 850 PLN


		

	








	
	
		
			Zostańmy w kontakcie

			
			Nie wiesz jeszcze, jakie studia wybrać, ale chcesz dowiedzieć się czegoś więcej na temat tego kierunku? Zostaw nam swoje dane, aby być na bieżąco.

			
		

		
			Umów się na konsultację

			Jeśli masz pytania dotyczące rekrutacji na studia, zarezerwuj konsultację online lub umów się na spotkanie w biurze rekrutacji w dogodnym dla siebie terminie.

			Zarezerwuj konsultację

			Призначте консультацію

			Якщо у вас виникли питання щодо набору на навчання, запишіться на онлайн-консультацію або на зустріч в нашому бюро в зручний для вас час.

			Запишіться на консультацію

			Zadzwoń do nas

			Jeśli chcesz porozmawiać z naszym konsultantem już teraz, skontaktuj się z nami telefonicznie.

			+ 48 22 103 26 30

		

	



 	

		
				
						
	Drzwi Otwarte Online – kulturoznawstwo
17 kwietnia, godz. 18.30

	Zapisz się
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